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RETIRO LO ESCRITO

Alfonso
Gonzalez Jerez

Viciana (2)

gonzados politicos como td, Viciana,

que pululan en todas los partidos,
pero no voy a permitirte sin réplica que sigas
aventando tus indecentes insultos y descalifi-
caciones sobre un periodista que, simple-
mente, ejerce su derecho (y sudeber) ala cri-
tica de una direccién partidista y una estrate-

E stoy hastiado de pequefios desver-

gia politica, casualmente, la tuya. Es alucina-
torio -si no fuera simple cinismo- que te pre-
sentes como el desideratum de la izquierda
tinerfefia que lucha valientemente contra un
periodista en el que cifras groseramente la
maldad de un reino de corruptas tinieblas.
Tus actitudes y las de algunos de tus compa-
fieros son, a este respecto, muy flexibles, y
todavia recuerdo a Santiago Pérez, hace
pocos afios, entrando un dia si'y otro también
en Radio Burgado. He practicado y practico
la critica a los medios de comunicacién y ese
ejercicio me ha costado incluso condenas
judiciales y multas bastante saladas. T4, en
cambio, te cuidas mucho de musitar una
palabra sobre los palanganeros y estafadores
que degradan este oficio. No conlleva ningtin

riesgo insultar a un columnista que no forma
parte de la direccién de un medio, ni tiene
empresas de comunicacién, ni vinculo profe-
sional con politicos, partidos o sindicatos, ni
esta instalado en el circo de los opinadores
radiofénicos o televisivos. Porque déjame
descubrirte, Viciana, una enorme insignifi-
cancia: el que tiene poder eres ta. Tt eres el
secretario general del PSOE de Tenerife, el
partido que gobierna en casi la mitad de los
ayuntamientos de la Isla, en dos cabildos, en
numerosas comunidades y en Espafia.

Yo no propino ataques: desarrollo y argu-
mento mis criterios. Quizas se trata de un
error, en vista de que un dia eres el enfant
terrible del antinacionalismo y otro un indivi-
duo artero que pretende destruir todo lo que

huela a socialismo. Tus réplicas, Viciana, solo
son una acumulacién de t6picos disléxicos
que no buscar contraargumentar, sino desle-
gitimar al critico, como esa satisfecha estupi-
dez de los socialistas “malos y buenos”. No
creo que haya socialistas malos y buenos; en
cambio, hay buenos y malos dirigentes, hay
peores y mejores estrategias politicas y comu-
nicacionales. Las tuyas llevaran al PSC tiner-
fefio en 2011, si no se corrigen habitos y ten-
dencias tan autoritarias como guanajas a los
peores resultados electorales de la historia
autonémica. Por mi parte, sigo creyendo que
en esta democracia débil y parkinsoniana un
periodista no esta abocado, como tinicas sali-
das profesionales, a la fantasia de un exilio o
a ser secretario general del PSC de Tenerife.

Gabriela Gulesserian
Puerto de la Cruz

Cuidar tanto el hardware como
el software. Con esta expresion
que utiliza términos de la infor-
matica, el empresario hotelero
Enrique Talg se refiere a las cues-
tiones a las que hay que prestar
atencion y que son indispensa-
bles de cara al turismo. Y no sélo
porque actualmente se atraviesa
un momento dificil y el sector es
uno de los mas perjudicados por
la escasez de visitantes, sino por-
que sigue siendo una de las prin-
cipales fuentes de ingresos en el
Archipiélago.

Enrique Talg se dedicé al
turismo por una cuestién fami-
liar, porque desde pequefio “no
conocia otra cosa” y vivio en el
entorno de ese mundo. Y aunque
confiesa que “no se le ocurrid
hacer otra cosa”, se dio la cir-
cunstancia de que le gustaba.

Nuria Gallardo acaba de ter-
minar sus estudios de Turismo
en la Escuela Iriarte, ubicada en
Puerto de la Cruz. Siempre le
gustaron los idiomas y ademads,
el hecho de vivir en un lugar
donde esta actividad abarca (al
menos hasta ahora) la mayor
parte de la mano de obra, fue
condicionante a la hora de optar
entre esta carrera y otra como
Empresariales, que fue la pri-
mera en la que pensé tras salir
del instituto.

Diario de Avisos los junt6 para
hablar del futuro del sector y, a
pesar de su diferencia de edad y
del camino andado, que en el
caso de Nuria recién comienza,
ambos coinciden en muchos
aspectos, como el momento
complicado que atraviesa pero
que “no sera eterno”. Por eso, el
joven empresario anima a los
jovenes a que se dediquen al
turismo porque “es una activi-
dad que tiene futuro”. Eso si,
subraya, “hay que trabajar y bus-
car nuevas ideas”, porque lo que
no vale es “mas de lo mismo”.

Talg sostiene que el turismo

“LLa amabilidad

no puede perderse’

Un empresario hotelero y una estudiante de
Turismo conversan sobre el futuro del sector

“no es de lunes a viernes de
nueve a tres de la tarde. Hay que
estar presente las 24 horas y qui-
zas ello es dificil de hacerle
entender a las nuevas generacio-
nes”. Por eso, valora la predispo-
sicién y la alegria de trabajar
“porque cada vez se ve menos”.

Sin embargo, Gallardo lo tiene
claro. Dice que durante la carrera
le recalcaron este aspecto y ella
pudo comprobarlo durante su
periodo de practicas en la que se
desempefié como recepcionista
del hotel Maritim. Tampoco
repara en ello porque sabe que es
parte de su trabajo, para el que
cree que es importante saber
idiomas, “al menos el inglés”, y
por eso contintia estudiando.

Su mensaje para los responsa-
bles de los hoteles es que le den
una oportunidad a los jévenes,
porque hay muchos que a pesar
de estar muy bien preparados les
cuesta conseguir un empleo por
su escasa experiencia.

Talg reconoce que el sector
atraviesa un bache y cree que la
Unica manera de salir “es tirar
todos de la misma cuerda” y
Gallardo, que admite que sera
parte de las generaciones “que
levanten Puerto de la Cruz”, lo
aprueba, aunque no sabe “exac-
tamente qué se puede hacer”.

Pero si algo consideran
“imprescindible”, mas alla de
cualquier proyecto o iniciativa,
es no olvidarse de poner el cora-
z6n en su trabajo. Y aunque ello
no depende del tamafio del esta-
blecimiento, admiten que en un
hotel pequefio es mds facil brin-

dar una atencién mas personali-
zada y saber las preferencias del
cliente, aunque en la actualidad
hay herramientas informaticas
que facilitan esta tarea y permi-
ten establecer un vinculo. “La
amabilidad, por sobre todas las
cosas, es algo que nunca debe
perderse”, recalcan.
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Dialogos muy
posibles

EN PERSONA

Nombres: Enrique Talg y Nuria
Gallardo Pérez.

Edades: 40y 21 afios.

Actividad: Empresario y estudiante.
Lugar de nacimiento: Puerto de la
Cruz y La Orotava.

La foto: Moisés Pérez los fotografia
en la recepcion del hotel Tigaiga.
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